ZASADY PRZETWARZANIA | OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Korzystanie z naszych ustug wymaga przekazania nam danych osobowych niezbednych
w celu prawidtowego wykonywania umowy i realizowania natozonych na nas obowigzkdw.
Jako administrator danych osobowych doktadamy szczegdlnej starannosci w celu ochrony
prywatnosci oraz danych nam przekazanych. Z nalezytg starannos$cig dobieramy i stosujemy
odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, zapewniajgce ochrone danych osobowych,
ktére sg przetwarzane, w szczegoélnosci zabezpieczamy dane przed ich ujawnieniem,
utraceniem, udostepnieniem osobom nieupowaznionym oraz zniszczeniem. 25 maja 2018r.
na terenie catej Unii Europejskiej (takze w Polsce) zaczeto obowigzywa¢ Rozporzadzenie
o Ochronie Danych Osobowych (RODO), ktérego celem jest ujednolicenie europejskich
standardow ochrony i zasad przetwarzania danych osobowych. Zapraszamy do zapoznania
sie z ponizszymi informacjami na temat przetwarzania i ochrony danych, a takze na temat
przystugujgcych Ci uprawnien.

1. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych i jak mozesz sie¢ z nami
skontaktowacé?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Marcin Kowalski prowadzacy dziatalnosc
gospodarczg pod nazwg PLANDEKI - RASZYN z siedzibg w Raszynie (05-090) przy Al.
Krakowskiej 4, NIP: 5220010598. Oznacza to, ze w Swietle przepiséw prawa odpowiadamy za
ich odpowiedzialne, bezpieczne i zgodne z prawem przetwarzanie. W sprawie swoich danych
mozesz sie z nami skontaktowadé:

a. listownie na adres: PLANDEKI — RASZYN Marcin Kowalski, Al. Krakowska 4,
05-090 Raszyn,

b. mailowo na adres: raszyn@plandeki.pl

c. telefonicznie pod numerem: 22-720-09-19

2. W jakim celu, w jakim zakresie i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane
osobowe?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe tylko w niezbednym zakresie: imig, nazwisko, adres
zamieszkania (dostawy), adres prowadzonej dziatalnosci, NIP, adres mailowy, telefon
kontaktowy. Podanie ww. danych osobowych jest konieczne do zawarcia umowy. Jezeli klient
badz dostawca towardw albo ustug nie poda danych wymaganych umowg, to wowczas nie
bedzie mozliwe zawarcie umowy. W celu wystawienia dokumentéw ksiegowych konieczne jest
podanie identyfikatoréw podatkowych, takich jak NIP albo PESEL. Przetwarzamy Twoje dane
osobowe w nastepujgcych celach:

a. w celu zawarcia i prawidtowego wykonania umowy, w szczegolnosci w celu
wykonania ustugi, dostarczenia towarow na prawidlowo wskazany adres,
dokonywania zaptaty za zamowione towary bgdz ustugi (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit b RODO),

b. w celu wykonania cigzagcych na nas obowigzkéw prawnych tj. rozpatrywania
ewentualnych reklamacji, wystawiania faktur oraz dokumentéw ksiegowych
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit c RODO),

c. ustalenia, obrony i dochodzenia ewentualnych roszczen a takze informowania
0 biezacej ofercie (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

d. w celu utrzymywania, wysSwietlania stron internetowych lub komunikowania sie
przez te strony — w tym celu wykorzystujemy dane identyfikacyjne takie jak numer
IP, numery urzadzenia, dane z sesji internetowej. Te dane sg przetwarzane na
podstawie zgody albo przepisbw prawa, w tym prawa telekomunikacyjnego.
Ponadto przetwarzanie powyzszych danych jest warunkiem skorzystania



z funkcjonalnosci strony internetowej oraz ustug $wiadczonych drogg elektroniczng
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

3. Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe udostepniamy wyjgtkowo, wytgcznie odbiorcom uprawnionym z mocy
przepiséw prawa oraz wspierajgcym nas w biezgcej dziatalnosci i prawidtowym wykonaniu
umowy:

a. podmiotom i organom upowaznionym z mocy prawa,

b. podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ kurierskg i pocztowa,

c. podmiotom wspierajgcym nas w swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, czyli takim,
ktére zapewniajg np. ustugi ptatnicze,

d. podmiotom obstugujgcym nasze systemy teleinformatyczne oraz udostepniajgcym
nam narzedzia teleinformatyczne,

e. podmiotom swiadczgcym nam ustugi doradcze, pomoc prawng oraz ksiegowaq.

4. Czy Twoje dane trafig poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)?

Obecnie nie przekazujemy Twoich danych poza Europejski Obszar Gospodarczy obejmujgcy
Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandie. Nie planujemy takze przekazywaé Twoich
danych poza obszar EOG. W przypadku podjecia decyzji o przekazywaniu danych poza
obszar EOG bedziemy kierowali sie w tym zakresie przepisami prawa, a aktualna informacja
na ten temat bedzie znajdowac sie na stronie: http://www.plandeki.pl.

5. Jak dlugo bedziemy przetwarzali Twoje dane osobowe?

Okres przetwarzania Twoich danych zalezy od celu, w jakim zostaly zebrane oraz od
obowigzujgcych przepiséw prawa. Przetwarzamy dane zwigzane z:

a. zawarciem i wykonaniem umowy — przez czas niezbedny do prawidtowego
wykonania umowy, a nastepnie do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych
roszczen;

b. wystawianiem dokumentow ksiegowych — przez okres wymagany przepisami
prawa podatkowego oraz ustawy o rachunkowosci;

c. dochodzeniem lub obrong roszczen, zwtaszcza w przypadku jakiegokolwiek
sporu sgdowego — przez czas do prawomocnego zakonczenia postepowania
i uptywu termindw przedawnienia okreslonych przepisami prawa.

Kazdy z powyzej wskazanych celéw jest rozpatrywany samodzielnie np. jezeli wykonamy
umowe, to nadal bedziemy przetwarzali w niezbednym zakresie Twoje dane w dokumentacji
podatkowej, poniewaz wymagaja tego od nas przepisy prawa.

6. Na czym polega prawo do zadania dostepu do danych i jak mozesz go uzyskac?

Jako nasz Klient jestes$ uprawniony do uzyskania od nas potwierdzenia, czy przetwarzane sg
Twoje dane osobowe. Jezeli okaze sig, ze przetwarzamy Twoje dane, to woéwczas masz prawo
do uzyskania od nas nastepujacych informaciji:

jaki jest cel przetwarzania danych;

jakie kategorie danych przetwarzamy;

jakim odbiorcom dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione;

jaki jest planowany okres przechowywania danych, a gdy nie jest to mozliwe,
kryteria ustalania tego okresu;
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http://www.plandeki.pl/

e. jak sprostowac dane, jak zazgdac ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
— jezeli takie uprawnienie przystuguje, jak wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania — jezeli takie uprawnienie przystuguje;

f. o prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

g. od kogo uzyskalismy Twoje dane osobowe;

h. czy dokonujemy automatycznego podejmowania decyzji majgcych dla Ciebie
istotny skutek.

W ramach uprawnienia dostepu do danych mozesz otrzymac od nas kopie danych osobowych
podlegajacych przetwarzaniu, wskazujgc forme w jakiej kopia ma zosta¢ przekazana. Za
wszelkie kolejne kopie mozemy pobrac optate wynikajgcg z kosztow administracyjnych. Jezeli
zwrécisz sie o kopie drogg elektroniczng i nie wskazesz innego sposobu udostepnienia
danych, wéwczas informaciji udzielimy Ci powszechnie stosowang drogg elektroniczng, na
adres z jakiego skierowane zostato do nas zapytanie.

W celu uzyskania dostepu do danych mozesz skierowac do nas zapytanie w formie pisemnej,
mailowej badz telefonicznej (dane kontaktowe w punkcie 1). Jezeli pojawig sie uzasadnione
watpliwosci co do tozsamosci osoby sktadajgcej zapytanie, zwlaszcza przy kontakcie
telefonicznym, mozemy podjgé dodatkowe dziatania w celu zapewnienia bezpieczehstwa
danych i weryfikacji tozsamosci.

Podstawa prawna: Artykut 15 oraz Artykut 12 RODO
7. Na czym polega prawo do sprostowania danych i jak mozesz sprostowac swoje dane?

Jezeli okaze sie, ze Twoje dane osobowe sg nieaktualne badz nieprawidtowe, masz prawo do
zadania ich niezwlocznego sprostowania. Zgdanie sprostowania swoich danych mozesz
skierowac¢ do nas w formie pisemnej, mailowej badz telefonicznej (dane kontaktowe w punkcie
1). Jezeli pojawig sie uzasadnione watpliwosci co do tozsamosci osoby sktadajgcej zadanie,
zwlaszcza przy kontakcie telefonicznym, mozemy podjaé dodatkowe dziatania w celu
zapewnienia bezpieczenstwa danych i weryfikacji tozsamosci.

Podstawa prawna: Artykut 16 oraz Artykut 12 RODO

8. Na czym polega prawo do usunigecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) i jak
mozesz je wykonaé?

Masz prawo zgdania od nas niezwlocznego usunigecia Twoich danych osobowych, jezeli
zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a. dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktdrych zostaty zebrane lub
przetwarzane;

b. zostanie przez Ciebie wycofana zgoda na przetwarzanie danych osobowych,
a nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania;

c. zostanie przez Ciebie wniesiony sprzeciw wobec przetwarzania (o prawie
sprzeciwu ponizej), a po naszej stronie nie wystepujg nadrzedne prawnie
uzasadnione interesy;

d. dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;

e. dane osobowe muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
prawnego natozonego przez prawo, ktéremu podlegamy.

Uprawnienie do usuniecia danych nie znajdzie zastosowania, jezeli przetwarzanie jest
niezbedne do wywigzania sie z prawnego obowigzku (np. wystawienie faktury
i przechowywanie dokumentacji ksiegowej) albo do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.



Zadanie usuniecia danych mozesz skierowaé do nas w formie pisemnej, mailowej badz
telefonicznej (dane kontaktowe w punkcie 1). Jezeli pojawig sie uzasadnione watpliwosci co
do tozsamosci osoby sktadajgcej zgdanie, zwlaszcza przy kontakcie telefonicznym, mozemy
podjg¢ dodatkowe dziatania w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych i weryfikacji
tozsamosci.

Podstawa prawna: Artykut 17 oraz Artykut 12 RODO

9. Na czym polega prawo do ograniczenia przetwarzania danych i jak mozesz je
wykona¢?

Masz prawo Zzgdania od nas ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych
w nastepujgcych przypadkach:

a. jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg nieprawidlowe — na okres
pozwalajgcy nam sprawdzi¢ ich prawidtowosc;

b. w przypadku ustalenia, ze przetwarzanie danych osobowych jest niezgodne
Z prawem, jednak nie chcesz, abysmy na trwate usuneli Twoje dane osobowe;

c. w przypadku, gdy Twoje dane osobowe nie sg juz nam potrzebne, ale Ty
potrzebujesz tych danych do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

d. w przypadku wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy uzasadniajg przetwarzanie
Twoich danych osobowych.

Ograniczenie przetwarzania danych osobowych spowoduje, ze poza przechowywaniem nie
bedziemy podejmowali Zadnych dziatanh w stosunku do Twoich danych osobowych. Wyjatek
moze stanowi¢ sytuacja, kiedy wyrazisz zgode na podejmowanie przez nas innych aktywnosci
lub podejmowanie innych czynnos$ci bedzie konieczne dla ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen, a takze w celu ochrony praw innych osdb.

Zanim uchylimy ograniczenie przetwarzania danych osobowych zostaniesz przez nas o tym
poinformowany.

Zadanie ograniczenia przetwarzania danych mozesz skierowa¢ do nas w formie pisemne;j,
mailowej bgdz telefonicznej (dane kontaktowe w punkcie 1). Jezeli pojawig sie uzasadnione
watpliwosdci co do tozsamosci osoby sktadajgcej zgdanie, zwtaszcza przy kontakcie
telefonicznym, mozemy podjaé dodatkowe dziatania w celu zapewnienia bezpieczenstwa
danych i weryfikacji tozsamosci.

Podstawa prawna: Artykut 18 i Artykut 12 RODO
10. Na czym polega prawo do wniesienia sprzeciwu i jak mozesz je wykonac¢?

Masz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, jezeli
bedzie to uzasadnione Twojg szczegdlng sytuacjg. Wéwczas ograniczymy przetwarzanie
Twoich danych, chyba, ze wystgpig wazne, prawnie uzasadnione podstawy, takie jak
dochodzenie lub obrona roszczen.

Nie przetwarzamy Twoich danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego,
a zatem uprawnienie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczgcych Ciebie
danych na potrzeby marketingu bezposredniego nie znajdzie uzasadnienia.

Sprzeciw wobec przetwarzania danych mozesz skierowac do nas w formie pisemnej, mailowej
badz telefonicznej (dane kontaktowe w punkcie 1). Jezeli pojawia sie uzasadnione watpliwosci
co do tozsamosci osoby skladajgcej zgdanie, zwtaszcza przy kontakcie telefonicznym,



mozemy podjg¢ dodatkowe dziatania w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych i weryfikacji
tozsamosci.

Podstawa prawna: Artykut 21 i Artykut 12 RODO
11. Na czym polega prawo do przenoszenia danych i jak mozesz je wykonaé?

Jako nasz Klient masz prawo do otrzymania Twoich danych osobowych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Masz rowniez
prawo zgdania, abySmy przestali Twoje dane bezposrednio innemu, wskazanemu przez
Ciebie administratorowi, jezeli bedzie to technicznie mozliwe. Przekazanie danych
bezposrednio Tobie bgdz przeniesienie ich do innego administratora nie spowoduje
automatycznie usuniecia Twoich danych osobowych. Twoje dane osobowe zostang przez nas
usuniete tylko na Twoj wyrazny wniosek.

Whiosek o przeniesienie danych mozesz skierowaé¢ do nas w formie pisemnej, mailowej bgdz
telefonicznej (dane kontaktowe w punkcie 1). Jezeli pojawig sie uzasadnione watpliwosci co
do tozsamosci osoby sktadajgcej zgdanie, zwtaszcza przy kontakcie telefonicznym, mozemy
podjg¢ dodatkowe dziatania w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych i weryfikacji
tozsamosci.

Podstawa prawna: Artykut 20 i Artykut 12 RODO

12. Ztozytes wniosek o dostep / sprostowanie / usuniecie / ograniczenie przetwarzania /
sprzeciw / przeniesienie danych — ile czasu mamy na zajecie si¢ Twoim wnioskiem?

W kazdym przypadku zajmiemy sie Twoim wnioskiem bez zbednej zwtoki. W terminie miesigca
od dnia ztozenia zgdania udzielimy Ci informacji o dziataniach podjetych w zwigzku z Twoim
zgdaniem. Pamietaj, ze jezeli pojawig sie uzasadnione watpliwosci co do tozsamosci osoby
skfadajgcej zadanie, zwtaszcza przy kontakcie telefonicznym, mozemy podjaé dodatkowe
dziatania w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych i weryfikacji tozsamosci. W wyjgtkowych
przypadkach, z uwagi na skomplikowany charakter zgdan badz liczbe zgdan mozemy w razie
potrzeby przedtuzy¢ czas rozpatrzenia wniosku o kolejne dwa miesigce. Poinformujemy Cie
woéwczas 0 przyczynie opdznienia.

Jezeli podejmiemy decyzje o niepodejmowaniu dziatan w zwigzku z Twoim wnioskiem, np.
zuwagi na watpliwosci co do tozsamosci osoby zgtaszajacej zadanie, to wowczas
poinformujemy Cie o powodach niepodjecia dziatah oraz mozliwosci skorzystania ze skargi do
organu nadzorczego albo skorzystania z innych srodkéw ochrony prawne;.

Podstawa prawna: Artykut 12 RODO

13. Czy wniosek o dostep / sprostowanie / usuniecie / ograniczenie przetwarzania /
sprzeciw / przeniesienie danych wiaze sie z jakimis optatami?

Co do zasady dziatania podejmowane w zwigzku z Twoim wnioskiem sg wolne od optat. Jezeli
jednak zgdania te okazg sie ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne np. z uwagi na ciggle,
powtarzajgce sie takie same zgdania, mozemy woéwczas pobra¢ od Ciebie optate
uwzgledniajgcg administracyjne koszty udzielenia informacji czy podejmowanych dziatan,
a takze w uzasadnionym przypadku mamy prawo odmowi¢ podjecia dziatan w zwigzku
z zagdaniem.

Podstawa prawna: Artykut 12 RODO



14. Czy mozesz cofngé wyrazong zgode?

Mozesz w dowolnym momencie cofng¢ zgode na przetwarzanie Twoich danych osobowych
jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody np. w celach marketingowych. Cofniecie
zgody nie wplywa na waznos¢ przetwarzania, ktérego dokonano przed jej cofnieciem. Poza
podstawg przetwarzania jakg jest zgoda przetwarzamy Twoje dane osobowe konieczne dla
zawarcia i wykonania umowy, $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, jak réwniez wykonania
cigzgcych na nas obowigzkow prawnych. W przypadku przetwarzania na tych podstawach
prawo do cofniecia zgody nie znajdzie zastosowania. W przypadku watpliwosci zwigzanych
z przetwarzaniem Twoich dany skontaktuj sie z nami.

15. Czy przetwarzajac Twoje dane podejmujemy decyzje w sposéb zautomatyzowany?

Przetwarzajgc Twoje dane osobowe nie podejmujemy decyzji w sposdb zautomatyzowany,
w kazdym przypadku decyzje podejmujemy przy udziale naszych upowaznionych
pracownikéw. Nie dokonujemy réwniez profilowania polegajgcego na zbieraniu informacji
0 zachowaniu poszczegolnych uzytkownikéw oraz ich automatycznej analizie.

16. W jaki sposéb dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych?

Dostep do Twoich danych majg tylko upowaznione osoby. Korzystamy z rozwigzan
technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych integralnos¢ i bezpieczehnstwo powierzanych
nam danych osobowych. W przypadku naruszenia zasad przetwarzania danych, ktére moze
skutkowa¢ powaznymi negatywnymi nastepstwami, poinformujemy o tym fakcie organ
nadzoru oraz bedziemy z nim wspotdziatali w celu minimalizacji ryzyka oraz zapobiegniecia
ewentualnym szkodom.

17. Prawo do skargi

Jezeli dojdziesz do wniosku, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie
Z naruszeniem przepiséw prawa, jestes uprawniony do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.



